UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PAI HQP Poc 1ap-Tu do-Hanh phic
Sé: 74 /BC-UBND Dai Hop, ngay 15 thdang 3 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy I nam 2021

Can cir Cong vin sd 6459/BNV-CCHC ngay 07/12/2020 ctia Bo Noi vu vé
huéng din xay dung ké hoach va bao céo cai cach hanh chinh (CCHC) dinh ky
nam 2021; K& hoach s6 4747/KH-UBND ngay 28/12/2020 cia UBND tinh Hai
Duong vé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Hai Duong nam 2021;

Thue hién Ké hoach sé 177/KH-UBND ngay 29/12/2020 cua Uy ban nhan
dan huyén T Ky vé Cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Ta Ky nim 2021. Uy
ban nhan dan xi Dai Hop bao cdo két qua trién khai, thuc hién nhiém vy cai cach
hanh chinh Quy [ ndm 2021 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

Mbt s6 nhiém vu trong tam trong Quy I dugc UBND xa quan triét thuc hién
nhu sau: Uy ban nhan dan x3 da ban hanh Ké& hoach s6 47/KH-UBND ngay 25
thang 12 nam 2020 vé viéc cai cach hanh chinh tai UBND x3; Ké hoach kiém soat
TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cta lién thong nam 2021 tai UBND x3;
Ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2021; Ké hoach tng dung céng nghé thong
tin nam 2021. Trong d6 xac dinh rd ndi dung cu thé trong cong tac cai cach hanh
chinh (gém Cdi cdch thé ché; cdi cach TTHC; cdi cdch té chirc bd mdy hanh chinh
nha nwde; xdy dung va ndng cao chat eong doi ngii cdn b, cong chire; cdi cdch
tai chinh c¢éng; hién dai héa nén hanh chinh).

- Ra soat, hé thdng hoa vin ban quy pham phép luat dé tham muu, dé xut
cap c6 tham quyén hity bo hodc sira doi, bo sung cho phi hop;

- Cong khai, minh bach TTHC trén tat ca cac linh vuc tai tru s& co quan
hanh chinh x3 tai bo phan tiép nhan va tra két qua, trang thong tin dién tir ctia xa dé
phuc vu nhu cau ctia ca nhan, t6 chuc;

- Tiép tuc duy tri viéc 4p dung hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuin
Vi¢t Nam ISO 9001:2015 vao hoat dong cua UBND xa.

- Trong Quy I nim 2021 UBND x4 d4 ban hanh cac vin ban huéng dan, tuyén
truyén cac ndi dung vé CCHC, chinh quyén dién tir, hudng dan ngudi dan céc bién
phap phong chdng dich Covid-19 bang hinh thic cai dat tng dung Bluezone, cai dit
phan mém khai bao strc khoe y t& VietNam Health, N-covi; tuyén truyén Bau cir dai
biéu Qudc hoi va dai biéu HPND cac cap nhiém ky 2021-2026.
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Pé thuc hién hiéu qua cac nhiém vu trén lanh dao, cong chirc chuyén mon
thuoc UBND xa nghi€ém tuc thuc hi¢n nhiing ndéi dung trong ké hoach cai cach
hanh chinh cia UBND x4 nhdm nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y ctia bo may
nha nudc ¢ dia phuong, tao thuan loi cho nguoi dan va han ché céc tiéu cuc xay ra
trong qua trinh thuc hién céc thu tuc hanh chinh; déng thoi td chuc, tuyén truyén
qua cac phuong tién thong tin dai chiing, qua cac hdi nghi, cong khai cac quy trinh,
thu tuc hanh chinh giai quyét theo co ché “mot cra”, co ché “mét ctra lién thong”,
cac biéu mau, phi, 18 phi dén ngudi dan.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

- Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong héa cic vian ban QPPL: Thuyc hién
Luat Ban hanh van ban QPPL nam 2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay
14/5/2016 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat
Ban hanh vin ban quy pham phép luat. Uy ban nhan dan xa d giao cho cong chirc
thuc hién viéc ra soat, hé thong hoa vin ban do cap trén ban hanh. Cong tac tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat duoc trién khai sdu rong t6i cac ting 10p nhan
dan trén dia ban x4 gifip can bd, cong chirc, nhan dan nang cao hiéu biét phap luat
gop phan giam thiéu tinh trang vi pham phap luat va céc té nan xa hoi dam bao giir
virng trat tu va an toan xa hoi.

- Thudng xuyén td chirc tuyén truyén cac thong tin lién quan dén hoat dong
quan 1y, diéu hanh ctia Pang uy - HDND - UBND - UBMTTQ va cic co quan
trong hé thng chinh trj trén hé thng dai truyén thanh va trang thong tin dién cua
xa.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thwc hién co ché mét cira, mdt cira
lién thong.

UBND x4 di chi dao cong chirc chuyén mén thuc hién niém yét cong khai
cac thil tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét, cap nhat kip thoi danh sach
thu tuc hanh chinh duogc stra doi, bo sung, thay thé, huy bd, duong day nong, murc
thu phi, 1¢ phi theo quy dinh ctia UBND tinh.

Tiép tuc chi dao bd phan mot cira hoat dong c6 hidu qua va dam bao theo
quy ché d ban hanh. B6 tri phong tiép nhan va tra két qua, chd tiép cong dan, cac
thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai, rd rang va minh bach theo quy dinh.

Viéc ap dung va duy tri hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuan ISO
9001:2015 vao hoat dong cia UBND xa cling dugc céac can bd, cong churc chuyén
moén va Thuong truc Ban ISO nghiém tac thuc hién tuy nhién chua cap nhat day
du cac vian ban sira ddi, bd sung, thay thé vao quy trinh ISO.

Cong tac kiém soat TTHC da timg budc dat két qua. Viéc cong khai cac TTHC,

99 ¢

trién khai co ché “mot cura”, “mot cua lién thong”, img dung cong nghé thong tin va ap
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dung hé théng quan 1y chat luong theo tidu chuan Viét Nam ISO 9001:2015 vao hoat
dong da tao diéu kién thuc hién tt cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC cho ca nhan, to
chirc néi riéng va cong tac kiém soat TTHC ndi chung.

Qua ra soat dén nay tong so thii tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia
UBND ciap xa 1a 116 thi1 tuc trong d6 ¢6 04 thu tyc linh vic tiép cong dan, xir Iy don thu
dang thuc hi¢n tai Tru s& tiép cong dan cua UBND xa.

*Tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua ctia UBND x4 trong Quy 1/2021 (4t ngay
15/12/2020-14/3/2021) tiép nhan 289 hd so thudc cac linh virc; da giai quyét dugc 289
hé so (trong d6 ¢6 279 hd so tra trudce han; 10 hd so tra ding han; khoéng c6 hd so qua
han). Quy I naim 2021 khéng c6 phan anh kién nghi vé thu tuc hanh chinh.

béi véi Uy ban nhan dan xa, by phan tiép nhan va tra két qua tiép tuc hoat
dong 6n dinh, danh muc céac thu tuc hanh chinh, hd so, muc thu phi I¢ phi,... duoc
cong khai kip thoi, day du.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

- Thyc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW Hoi nghi lan thir 6 Ban chiap hanh
Trung wong khoa XII “vé mot sé van dé tiép tuc d6i mai, sip xép to chirc bo may
cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua”. UBND xa tiép tuc
chi dao cong chtrc chuyén mon thuong xuyén ra soat doi ngli can bg, cong chirc,
cac chic danh dam bao ding vi tri, co cdu theo quy dinh hién hanh phu hop véi
nang luc cong tic cia timg can bd, cong chirc, nguoi lao dong dé phat huy hiéu
qua cao nhat. Trién khai cong tac bau ctr dai biéu Quéc hoi khoa XV va bau cir dai
biéu Hoi dong nhan dan céc cap nhiém ky 2021 - 2026 bao dam quy dinh.

- Quan Iy va sir dung bién ché: UBND xa thuc hién dung cac quy dinh vé
qua 1y va str dung bién ché theo quy dinh.

- Thuwee hién quy ché lam viéc: UBND x4 ludn thyc hién ding quy ché lam
viéc cua tinh ban hanh, Trong nam 2016 UBND x3a da ban hanh Quyét dinh s
65/2016/QD-UBND ngay 15/7/2016 vé viéc ban hanh quy ché lam viéc cia
UBND xa nhiém ky 2016-2021.

- Thiee hién phdn cdp qudn ly: UBND x4 thyc hién dung céc quy dinh vé
quan 1y can bd, cong chuc, ngudi lao dong; cac quy dinh vé st dung, bd nhiém,
khen thudng va cac ché dd chinh sach khac lién quan dén can bo, cong chirc, nguoi
lao dOng.

4. Xay dung va ning cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc

Tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cta Bo chinh
tri vé tinh gian bién ché, co ciu lai doi ngii can bg, cong chirc. UBND xa ludn chu
trong cong tac ra soat doi ngli can bo, céng chirc dé bd tri, sip xép dam bao theo
bién ché, vi tri viéc 1am, phu hop v6i ning luc, s trudng cong tac cia timg can bo,
cong chirc, ngudi lao dong dé phat huy hiéu qua cao nhét. Ting cuong ky luat, ky
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cuong hanh chinh, quan ly nghiém do1 ngii can bg, cong chirc, nguoi lao dong
trong thyc thi cong vu, nhét 14 viéc chap hanh gio gidc 1am viéc trong nhiing ngay
trude va sau Tét Nguyén dan 2021.

- Vé céng chirc xd: 100% cong chirc dat chuan theo quy dinh.

- Vé céng tdc ddo tao, boi dudng can bj, cong chire, nguoi lao déng: UBND
xa ludn ctr can bd, cong chirc, nguoi lao dong tham gia day du cac chuwong trinh
ddo tao boi dudng vé chuyén mon, nghiép vu, boi dudng vé quan ly nha nudc, boi
dudng vé 1y luan chinh tri, vé k¥ nang chuyén nganh.....

5. Cai cach tai chinh cong

Xay dung quy ché chi tiéu noi bd va quan 1y tai san cong; thuc hién quan ly
va diéu hanh ngan sach dam bao dung quy dinh; thyc hién thyc hanh tlet kiém,
chbng lang phi. Qua do, don vi da torchu’c quan ly, str dung c6 hi¢u qua ngqon VO,1’1
ngan sach va bién ché duoc giao; tiét kiém nhiing khoan chi tiéu khong can thiét
g6p phan ning cao hi¢u qua trong cong viéc. Chap hanh nghiém tic quy dinh vé tu
chu, tu chiu trach nhi€ém theo quy dinh tai Nghi dinh 130/2005/ND—CP, Nghi dinh
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 va Nghi dinh s6 16/2014/ND-CP ngay
14/02/2014 cua Chinh phu; thyc hién cong khai du toan chi tiét dam bao theo bién

ché duoc giao, ddp tmg yéu cau nhiém vu phan cong; xdy dung quy ché chi tiéu
ndi bo dam béo theo quy dinh.

6. Hién dai h6a nén hanh chinh

Ngay 18/3/2021 UBND x4 da xdy dung va ban hanh ké hoach ung dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cua UBND xa ndm 2021.

Phéi hop véi Phong van héa thong tin huyén huéng dan khai bao sirc khoe
qua tmg dung cua BO y té trén dién thoai théng minh (itng dung Bluezone; ing
dung Smart Hai Duong, wng dung VietNam Health Declaration...)

Cac cong chuc chuyén mén thudc Uy ban nhan dan x4 tiép tuc thuc hién
hiéu qua viéc giri, nhan vian ban viéc st dung phan mém Voffice; Hmail dé trao doi
cong viéc qua mang; dang tai, khai thac va trao doi thong tin qua email, trén trang
thong tin dién tir cua xa.

B6 phan mdt ctra xa thuc hién c6 hi¢u qua phﬁn mém: Mot ctra dién ti; quan
1y van ban. 100% cac van ban di, d&én (trir cdc tai liéu mat, t6i mdt) cha Trung tim
hanh chinh céng va cac don vi duogc chuyén qua hom thu cong vy, phin mém
quan ly van ban td1 toan thé can bo, cong chirc, nguoi lao dong biét dé thuc hién.

UBND x3 d3 ban hanh Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 02/01/2021 vé tiép
tuc duy tri hiéu qua hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 tai
UBND xa.

1. PANH GIA CHUNG

Trong thoi gian qua, cong tac cai cach hanh chinh ctia xa dugc quan tam,
déy manh; co ché “mdt cira”, “mot ctra lién thong” dugc thyc hién, phat huy hiéu



qua va ngay cang nang cao chat luong giai quyét hd so, khéng c6 hd so tré hen va
t6n dong trong giai quyét thu tyc hanh chinh nham giai quyét cong viéc cho ngudi
dan nhanh chong, giam sb 1an di lai; viée nop hd so va nhan két qué dugc thyc hién
tai mot ddu mdbi. Bén canh d6, da tac dong dén tinh than trach nhiém, y thirc cua
can bd cong chirc trong qua trinh thyc thi cong vu.

Tuy nhién, trong qua trinh trién khai, to chtrc thuc hién, cong tac cai cach
hanh chinh thué6c UBND xa van con nhiing thiéu sot, ton tai, vudng méc can khic
phuc trong thoi gian t6i, cu thé:

- Cong tac chi dao, diéu hanh d6i lac con chua siu sat; cong tac kiém tra,
giam sat chua thuong xuyén, lién tuc; viéc chan chinh sau kiém tra chua nghiém
tic nén van con nhiéu thiéu sot, han ché chwa khic phuc tri¢t dé, hiéu qua;

- Co s vat chat phuc vu co ché “mot cira”, co ché “mot cira lién thong” con
thiéu. Céan bo, cong chuc thuc hién nhi€ém vu kiém nghiém nén con thiéu chu dong
trong viéc tham muu thuc hién nhiém vy, nén anh huéng khong nho dén chat
luong hoat dong cua co ché “mot cira”, “mot cira lién thong”.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Hién nay co s¢ vat chét phuc vu hoat dong by phan mdt ctra con thiéu, chua
dam bao quy dinh va dap Gmg nhu cau nhiém vy dé ra. Pé nghi UBND tinh, UBND
huyén hd tro dia phuong kinh phi dé mua sam trang thiét bi, may méc phuc vu
phong lam viéc cua by phan mot cua.

V.MOT SO NHIEM VU TRONG TAM TRONG QUY II NAM 2021

1. Ra so4t, hé thong hoa van ban quy pham phép luat dé tham muu, dé
xuat cap c6 tham quyén huy bo hoic stra d6i, bd sung cho phu hop.

2. Tiép tuc thuc hién va chi dao thuc hién hi¢u qua hoat dong tiép nhan va
tra két qua theo co ché “mot cira”, “mat cira lién thong” dam bao quy dinh.

3. Tlep tuc thuc hién mot s6 nodi dung vé cai cach thé ché, cai cach thu tuc
hanh chinh, cai cach t6 chirc bd may, xdy dung va nang cao chat luong doi ngil
CBCC, cai cach tai chinh cong, hién dai hoa nén hanh chinh va thuc hién ché do
bao c4ao dam bao Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021 cia UBND huyén va
UBND xa.

Trén day 1a tinh hinh cai cach hanh chinh Quy I ndam 2020 cta Uy ban nhan
dan xa Pai Hop./.

Noi nhan:

- Phong N¢i vu huyén Tu Ky;
- Thuong truc Bang uy;

- Thuong truc HDND xa;

- CT, PCT UBND x3;

- Luu: VT, NV.
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